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Gestion pour I'éducation

AJl - Gestion pour I'Education

Publicité d'une consultation de marchés publics

~
J

/<Dépositaire de la consultation :

Etablissement :

Adresse :

\

GRETA Ardennes

145 Avenue Charles de Gaulle ) o
Pouvoir adjudicateur :

M. AMEL Jean-Marie

08013 CHARLEVILLE-MEZIERES CEDEX Contact : M. Boudalia Said
Tel :
Fax :
Email : said.boudalia@greta-ardennes.com

/

/<Détail de la consultation - PAJI/21/06517 : )

Type de produit :
Objet :
Descriptif :

pondération :

\

CFO02 : Fournitures - Communication téléphonique abonnement - Communication
CFO03 : Fournitures - Matériel de téléphonie - Communication

~

FOURNITURE, INSTALLATION ET MAINTENANCE D'EQUIPEMENTS DE TELEPHONIE SUR IP DU GRETA-CFA DES ARDENNE-

Afin daméliorer laccueil téléphonique offert aux usagers et pour répondre aux attentes des utilisateurs, le GRETA-CFA des Ardennes a décidé de se doter dun nouveau

systeme de communication.

Les principaux objectifs de ce renouvellement attendu par les utilisateurs se résument ainsi :
Faciliter et améliorer laccueil téléphonique des usagers du GRETA-CFA

Bénéficier d'un outil de communication moderne, adapté aux nouvelles technologies et capable dévoluer avec celles-ci et avec les standards du marché.

Sintégrer au sein du systéme dinformation.

Rechercher une architecture optimale pour un investissement mesuré et pérenne.

Disposer dune architecture de communication fiable et évolutive.

Optimiser les codts de fonctionnement, dexploitation et de maintenance.

Faciliter linstallation des postes téléphoniques et réduire les colts de cablage par lutilisation du méme cable pour la voix et les données.
Faciliter la gestion des installations téléphoniques et réseaux par la mise en place dun systeme dadministration centralisée.

La présente consultation concerne :

la fourniture et la mise en service de la nouvelle solution de téléphonie.

les prestations daccompagnement (collecte des données, formations)

la fourniture des prestations dexploitation et de maintenance des systémes installés.

Le soumissionnaire proposera en priorité une solution logicielle virtualisable (hote ESXI)

Le présent marché est constitué dun seul lot composé de :

- Solution d'autocom IP virtualisé sur infrastructure ESXI existante

- TRUNK SIP 20 canaux avec connexion internet dédiée

- Plan de numérotation sur 4 chiffres

- Mise en place d'une réceptionniste virtuelle avec choix par touches

- Mise en place dhoraires avec messages heures ouvrées / non ouvrées

- Portage de tous les SDA existants

- Installation sur 7 site Ardennais (voir PDF appel d'offre ci-joint)

- Téléphones IP type 2 (CF PDF "2.3 Caractéristiques techniques de la solution" ) 40 unités
- Téléphones IP type 3 (CF PDF "2.3 Caractéristiques techniques de la solution" ) 3 unités
- Cables Cat6 1,2 et 3 métres en fonction des besoins

- Formation des administrateurs et des utilisateurs

- Maintenance avec délais d'intervention de 4 heures ouvrés ( CF PDF "5.3 Délai dintervention" )

Veilliez a lire attentivement les documents PDF fournies avant de répondre a la demande de devis.

Pour toutes demandes concernant la demande de vis, vous pouvez joindre Mr Boudalia Said a I'adresse mail suivante : said.boudalia@greta-ardennes.com

Liste des fichiers publiés avec cette consultation :
- APPEL-offre-greta-cfa.pdf
- CCAP-greta-cfa-08.pdf

Transmission des offres :
- En déposant vos offres sur cette plateforme

Documents a produire : Devis

Fiches techniques

Condition de livraison

Le Calendrier PrAGvisionnel da€™exA®©cution des prestations
Le MA©moire Technique

Qualité des produits : 25 %
Qualité des services associés: 50 %
Prix: 25%

Consultation publiée du 21/12/2021 au 21/01/2022. Echéance le 21/01/2022 & 19h00 ( Heure de Paris ).

Attribution du marché a l'offre la plus avantageuse appréciée en fonction des critéres énoncés ci dessous avec leur

/
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( Publicité d'une consultation de marchés publics (Modifications) >

~Modification du 08/01/2022 & 17h58 : ) ~
Objet : modification du CCAP pour une demande de devis
Descriptif : suppression dans le document paragraphe 2) piéces contractuelles de :

- L'acte d'engagement (AE) et ses annexes ;
- Le bordereau des prix unitaires (BPU) ;

Liste des fichiers publiés avec cette modification :
- CCAP-greta-cfa-08-modifié.pdf
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( Publicité d'une consultation de marchés publics (Modifications) >

/<Modification du 11/01/2022 a 09h05 : ) ~
Objet : PrA©cision du nombre de tAGIA©phones par site
Descriptif : -Lycée Francois Bazin (Charleville-Méziéres): 8 unités

-Greta Petit-Bois (Charleville-Méziéres): 9 unités

-Greta Valforem (Chooz): 7 unités

-Lycée Charles de Gonzague (Charleville-Méziéres): 5 unités
-Lycée de Bazeilles (Bazeilles): 3 unités

-Lycée Jean-Baptiste Clément (Sedan): 7 unités

-Lycée Pierre Bayle (Sedan): 2 unités
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