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CONSULTATION

Fourniture et livraison de manuels scolaires papiers et numériques pour
les éléves et enseignants du lycée MONTGERALD, ainsi que I’activation
des licences et les services d'assistance.

CADRE DE REPONSE VALANT MEMOIRE TECHNIQUE

. CR/MT -

A COMPLETER OBLIGATOIREMENT ET CORRECTEMENT

PAR LE CANDIDAT
Modeéle de Mémoire Technique attendu

1. OBJECTIF DU PRESENT CADRE DE REPONSE

L’objectif du présent document est d’obtenir de chaque candidat des informations précises et
comparables a celles des autres candidats. Il s'agit d'un cadre normalisé de présentation des
offres. Il doit faciliter le choix de I'offre la plus adaptée aux attentes de la CAESM.

Ce cadre de réponse OBLIGATOIRE permettra de juger la valeur technique de I'offre du candidat.
Le candidat devra IMPERATIVEMENT suivre les items proposés pour formuler sa réponse, sous
peine de rejet de son offre. TOUT RENVOI AUX PLAQUETTES DE PRESENTATION EST INTERDIT.
S'ils jugent nécessaire de rajouter une caractéristique, ils peuvent le faire dans le cadre existant
en mettant le paragraphe en gras et en bleu. lls feront un récapitulatif de ces ajouts sur la
premiere page du cadre de réponses en remarque liminaire.

Il pourra également compléter ou joindre a ce dernier des annexes si nécessaire ou apporter des
renseignements complémentaires par le biais du cadre de réponse.
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2. PRESENTATION DU CANDIDAT

1. Candidat Unique ou Mandataire du groupement

Nom du candidat :

N° SIREN/SIRET

Adresse

Téléphone

Mail

Site Web

Situation juridique
(Société, association...)

Domaines ou spécificités d’intervention

Identification du Responsable de la structure :

Nom

Prénom

Titre /Fonction dans I'organisme

Téléphone

Portable

Mail

2. Cotraitant 2

Nom du candidat :
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N° SIREN/SIRET

Adresse

Téléphone

Mail

Site Web

Situation juridique
(Société, association...)

Domaines ou spécificités d’intervention :

Identification du Responsable de la structure :

Nom

Prénom

Titre /Fonction dans I'organisme

Téléphone

Portable

Mail

3. Cotraitant 2

Nom du candidat :

N° SIREN/SIRET

Adresse

Téléphone

Mail

Site Web

Situation juridique
(Société, association...)

Domaines ou spécificités d’intervention
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Identification du Responsable de la structure :

Nom

Prénom

Titre /Fonction dans I'organisme

Téléphone

Portable

Mail

3. DESCRIPTION DE LA PROPOSITION

Le candidat doit détailler :
e Organisation logistique
e Processus de livraison + tri par classe
e Catalogue et conformité aux programmes
e Gestion des licences (activation, ENT, assistance)
e Service client (SLA)
e Engagements environnementaux
e Engagements RGPD

1. Reformulation de la demande, des enjeux pergus et des objectifs de la prestation :
Réponses :

2. Méthodologie développée :

Il s’agit pour le candidat de décrire le mode opératoire qu’il envisage de mettre en ceuvre
Réponses :
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3. Equipe dédiée a la réalisation de la prestation :

Il s’agit pour le candidat de présenter, I'équipe dédiée a la réalisation de la prestation en
indiquant :
o L'effectif total
e Les noms et prénoms des membres
e Leurs CV et Diplémes
e Le détail de leurs expériences et expertise en matiere de gestion des fonds européens
ainsi que des fonds publics liés aux politiques de 'emploi et de I'inclusion au niveau local
et national.

Réponses :

e Moyens humains (Joindre CV, attestations, dipldmes en annexe)

(avec des précisions sur leurs parcours professionnels, leurs dipldmes, leurs expériences dans le
domaine de I'accompagnement des personnes en grande difficulté socioprofessionnelle, des
techniques d’entretiens)

Effectif :

Nom, Prénom Fonction

5. Description détaillée des moyens matériels :_
Réponses :

Présentation d’un calendrier d’exécution.
Réponses :

Eléments complémentaires apportés par le candidat en relation avec la prestation (annexes si
nécessaire)

Réponses :
Le : cireereeeeeeeneeeneeees ; Le:.iieireeee )
Cachet et signature Cachet et signature

(Le candidat) (Le pouvoir adjudicateur)
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