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Informations demandées à l’opérateur économique

	
Réponse fournisseur

	
Qualité de service

	

	
délai entre la commande et la livraison au site


	

	
livraisons de dépannage

	

	
Nombre de livraisons par semaine pour chaque site.
	

	
Performances environnementales
	

	
Contenants réutilisables 
	

	
Contenants FSC (cartons), contenants PEFC

	

	Labellisation développement durable
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