MARCHE DE LOCATION / MAINTENANCE DE MATERIELS DE
REPROGRAPHIE ET IMPRESSION

CAHIER DES CLAUSES TECHNIQUES PARTICULIERES

Conditions techniques générales

La consultation a pour objet la location et la rnemance de 15 photocopieurs ou
duplicopieurs (neuf noir et blanc et six mixtesi(red blanc et couleur)) installés dans divers
batiment de la cité scolaire Beaumont (14) etgeliee du GRETA de Redon (1 appareil).
L’ensemble du matériel devra étre installé en oddrenarche dans les locaux désignés.

Le marché s’entend sur du matériel numeérique neudatniere génération (indiquer I'année
de la premiére sortie du modele).

Le matériel devra étre conforme aux normes euragpsean vigueur.

La livraison et l'installation seront a la charge dtulaire ainsi que toute dégradation
intervenant au cours de la livraison, de I'instadia et de la mise en service du matériel.

La location du matériel se fera sur une périodepraa entre 48 et 72 mois (proposition de la
durée au choix du candidat) a compter du 30 aoli9 2Qes appareils devront étre

opérationnels et seront utilisés a compter de ceitte). La fin de la location interviendra le 31
aoQt 2023, 2024 ou 2025.

La maintenance sera composeée :

- de visites préventives trimestrielles sur I'ensesnd#s appareils

- d’interventions curatives illimitées.
A ce propos, les candidats devront mentionnerdélai d’intervention.
Pour le cas ou le matériel ne pourrait étre dépdané la journée ou le lendemain, le titulaire
s’engage totalement a ses frais a mettre a digposié la cité scolaire Beaumont, dans les 24
heures, un matériel identique en remplacement lpadurée de la réparation.
Les candidats proposeront des matériels leur paaniei distance d’étre alertés des besoins
en terme :

- de réapprovisionnement de consommables (envtasnatiques en fonction des besoins
sans demande de la part du lycée) ;

- de pannes ou défauts éventuels permettant aiesntervention au plus vite.

Lors de la présentation de leur offre, les candidigvront présenter une liste de références
régionales ainsi qu’une liste de références étsdlients scolaires pour un parc équivalent
accompagnée de la composition de leur entrepriea @articulier de I'organisation de leur
service aprées-vente.

Les références devront étre des entités utilisdrides matériels proposés dans cette
consultation.

L’offre concernant la maintenance prendra la fordhen colt copie unique qui inclura:
toutes les fournitures (toners ou cartouches, agrgieces détachées,...), la main d'ceuvre, le
déplacement et toutes les dépenses afférentegfait fanctionnement du matériel, tant pour
les visites préventives que pour les interventmuratives. Les candidats présenteront un colt
copie noir et blanc et un codt copie couleur. Cét sera définitif : en aucun cas des frais de
facturation, de traitement, de livraison, d’envei tners, cartouches ou d’agrafes, ou tout
autres frais similaires ne seront acceptes.



L’offre devra comporter, au moment de l'installatides appareils, une formation sur site des
utilisateurs.

A ce propos, les candidats présenteront dans Igte oe qu’ils proposent en terme de
formation. Celle-ci aura lieu le jour de la préwrée des enseignants (30 aolt 2019).

Les appareils seront situés :

en salle des professeurs rez-de-chaussée du batithgdeux appareils noir et
blanc avec scanner a partir de 55 copies/minutturfw® annuel estimé a 580000
copies en tout) avec agrafage 1 point pour 'uncies) ;

en salle des professeurs rez-de-chaussée du b&m@m appareil mixte : a partir de
45 copies/minute, avec agrafage 1 point, scani@lume annuel estimé a 160000
copies noir et blanc et 80000 couleur ;

au CDI des lycées {1étage du batiment C : possibilité d’accéder dinmeint a cet
étage par I'extérieur sans besoin d’emprunter B=leers) : un appareil mixte :
partir de 25 copies/minute avec scanner et agrafageint (volume annuel estimé
30000 copies (13000 noir et blanc, 17000 couleur))

en salle des professeurs rez-de-chaussée du bétim@m appareil noir et blanc a
partir de 45 copies/minute (volume annuel estin#a000 copies) avec agrafage 1
point, scanner) ; )

dans le local communication dd™ étage du batiment F, un appareil noir et blanc a
partir de 30 copies/minute avec scanner et agrafag@nt (volume annuel estimé a
77000 copies) ;

a disposition des éleves de BTS au batiment F fyarail noir et blanc uniquement
A4 : a partir de 25 copies/minute). Volume annstineé & 30000 copies ;

en salle des professeurs rez-de-chaussée du batBrem appareil noir et blanc avec
scanner : a partir de 35 copies/minute). Volumeuahastimé a 165000 copies ;

en salle des professeurs rez-de-chaussée du batitr{an appareil noir et blanc avec
scanner : a partir de 55 copies/minute). Volumeuahastimé a 350000 copies ;

en salle des professeurs rez-de-chaussée du bétihd€nn appareil mixte avec
scanner et agrafage 1 point: a partir de 55 chpieate). Volume annuel noir et
blanc estimé a 175000 copies. Pas d’estimation p@ucouleur qui n’était pas
proposée auparavant ;

au GRETA, rue Saint-Conwoion a Redon, &létage (accés uniquement par un
escalier), un appareil mixte avec scanner et aggeafh point : a partir de 55
copies/minute. Volume annuel estimé a 245000 caméset blanc et 69000 couleur ;

a l'accueil de la cité scolaire, batiment N, unanel mixte avec agrafage 1 point et
pigre a cheval, scanner : a partir de 45 copiesfiei(volume annuel estimé a
180000 copies noir et blanc et 60000 couleur ;

dans le hall du batiment d’accueil, un appareiltmevec scanner et agrafage piglre a
cheval a partir de 25 copies par minutes. Cettehimacsera mise a disposition des
éleves qui payeront les copies effectuées a I'egdieur carte de self (systeme GEC de
ARD) ;

a lintendance, béatiment B, un appareil noir et nbla a partir de 30
copies/minute avec scanner et fax (volume anndiehés 100000 copies) ;

un appareil noir et blanc aulf'1étage du batiment D (accés par ascenseur), avec
scanner, volume annuel estimé a 150000 copiestiaga 35 copies/minute.

a
a

L’estimation des volumes correspond a la moyenigecdasommations sur 3 ans sauf pour le
matériel mixte demandé pour le batiment H : esionaétablie a partir d’'une consommation
sur un an uniquement pour le noir et blanc.



Ces volumes, du fait des vacances scolaires, éah$é@s sur 8 mois sauf pour les appareils de
I'accueil, de l'intendance et du GRETA pour lesguiel période d'utilisation est plus étalée
avec néanmoins des périodes d’absence de fonctiamie

Il s’agit de volumes indicatifs n’engageant en awgcdacon I'établissement quant a leur
réalisation.

Les candidats peuvent proposer en variante posalla des professeurs du batiment H un
seul appareil au lieu de deux qui serait un apbargie a partir de 120 copies/minute et pour
la salle des professeurs du batiment C un seulreibpa lieu des deux qui serait un appareil
noir et blanc a partir de 120 copies/minute.

Caractéristiques techniques

Les candidats devront remplir 'annexe techniqueGILTP jointe pour chaque machine
proposée qui permettra d’affiner 'analyse desesfifr
Les matériels devront étre simples d'utilisationr@bustes pour pouvoir durer le temps du
marché tout en absorbant les cadences demandeées.
Tous les appareils devront étre reliés au résefarmatique de I'établissement, servir
d'imprimante (A4, A3, recto-verso (sauf matérielup les BTS uniqguement A4 recto/verso))
et disposer :
d’'un chargeur de documents ;
- de la possibilité de récupérer toutes les inforomsti a distance par internet
(notamment les relevés compteurs) ;
- de mémoires partagées pour les fonctions coprapeission ;
- de programmes utilisateurs simples d’utilisation ;
- au moins de deux magasins de 500 feuilles (1 A4AR (sauf pour le copieur BTS, 1
magasin A4).
lIs devront accepter au moins 300 codes. Les coeeont servir a la fois pour les copies et
les impressions et devront permettre de gérer ileetdolanc et la couleur pour les appareils
mixtes. Pour les impressions, les appareils deyeninettre une libération de I'impression
via le code individuel de chaque utilisateur depuiimporte quel matériel reli€ au poste
informatique. Le titulaire du marché devra paraerékes codes (un par utilisateur) sur tous
les appareils pour que ces derniers soient oparedis pour la pré-rentrée (30/08/19).
Les scanners devront étre couleur et noir et blanc.
Les appareils devront étre économes en terme dsomunation d’énergie. lls devront
pouvoir se mettre en veille et s’éteindre automeigent en fonction des durées de non
utilisation (les candidats devront donner des giéns en la matiere).
Les appareils devront accepter, entre autres, desectures et intercalaires et le papier
recyclé.
lIs devront tous présenter une interface USB emadag Via son code, l'utilisateur devra
pouvoir imprimer le document de sa clé sur I'app@e son choix.
Les candidats expliqueront également les atoutswts matériels en terme écologique et/ou
de développement durable.
Les candidats présenteront également les fonctibémale leur solution informatique ou
internet de base gratuite de gestion du parc.

Le prestataire, au moment de l'installation, pareré les modes utilisateurs (en fonction des
besoins du lycée), la fonction recto/verso par utéfees impressions en noir et blanc par
defaut.

Pour les appareils souhaités avec scanner et/oyviax liste supra), les caractéristiques
suivantes sont demandeées :



Prix

pour la fonction scanner : couleur, scan tesggr, scan to email ;
pour la fonction fax : en émission et réceptioncapessibilité de sélectionner les
documents a imprimer, et possibilité d’émettreeeeroir les fax sur une boite mail.

Chaque offre comprendra deux offres de prix :

un prix pour la location qui sera un prix ferme wute la durée du marché ;

pour le co(t copie (correspondant a la maintenaéf@ie supra), la premiere année
du marché sera appliqué le prix proposé par l&ireiretenu.

Pour les années suivantes, sera appliqué un pisalde au I septembre de chaque
année selon la formule :

o P=Po (0,125 + 0,875 (0,7 ICHTrev-TS/ICHTrev-9S 0,3 Pcabs/Pcaby)

P est le prix de reglement

Po est le prix de I'offre initiale

ICHTrev-TS est l'indice du colt du travail réviseus salariés — activités de
services administratifs et de soutien - en vigwujour de la révision du prix {1
septembre). Identifiant INSEE : 1565196

ICHTrev-TSo est l'indice cité ci-dessus en vigueur au moment@ablissement
du prix initial.

Pcabs est lindice de prix a la consommation deseauservices en France
(identifiant INSEE n° 1763847) en vigueur au jow I révision du prix (1
septembre).

Pcabs est I'indice cité ci-dessus en vigueur au momenit@tablissement du prix
initial.

Cette formule s’appliquera a la fois pour le caijie couleur et pour le colt copie
noir et blanc.

Le colt copie correspondra a une copie A4.

Les candidats présenteront, dans leur offre le deda copie A3 (noir et blanc et
couleur) en fonction d’'un nombre de copies A4 (1284 ou 1,5A4 ou 1A4 ou
autre).

Les scans ne seront pas facturés.

Les candidats sont libres de proposer, en plusrok) gne offre commerciale avantageuse
pour la cité scolaire. Cette offre éventuelle fepairtie du critere prix défini dans le réglement
de la consultation.

La facturation sera émise par trimestre. Le prastatollectera lui-méme les informations sur
les consommations directement par le biais dessséselP des machines sans solliciter le

lycée.

Fin du marché

Les candidats mentionneront ce qu’ils proposentfiende marché si le lycée souhaite
continuer a utiliser les machines : (pas de pd#sgipprolongation possible du contrat de
maintenance sur quelle durée avec méme loyer, tayesré ou absence de loyer,...).



La décision reviendra au lycée en fin de marchdoastion de I'état des machines et le
titulaire en sera informé au moins trois mois avariin du marché.

En fin de marché, sauf prolongation a la demandéycie, le titulaire devra enlever a ses
frais ses machines.

Pénalités

Des pénalités seront appliquées dans les cas $siivan

- Non respect du délai de livraison, d’installatiarie mise en route des appareils

- Non respect du délai d’intervention curative

- Non respect du délai maximum d’indisponibilité dgpareils.
Le montant de ces pénalités correspondra a unigmgtdu prix mensuel total (location et
maintenance) arrété au moment de la signature dchinaet actualisé le cas échéant, par jour
de retard.



