COLLEGE ELIE COUTAREL
35 RUE DES CANADELS
13800 ISTRES
MARCHE PUBLIC DE FOURNITURES

COURANTES ET DE SERVICES

Vente et maintenance de trois copieurs

CAHIER DES CLAUSES TECHNIQUES PARTICULIERES

C.C.T.P.

Date limite de réception des offres

Le 30 septembre 2021 à 12 H OO 

Procédure de consultation :

Marché passé selon une procédure adaptée en application de l’article 28 du 

Code des Marchés Publics
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ARTICLE 1 - OBJET DU MARCHE - DISPOSITIONS GENERALES

1.1 - Objet du marché

La vente, l'installation,  la mise en service et la maintenance de 3 copieurs neufs dont 1 couleur (1 secteur pédagogie et 2 secteur administration) au Collège Elie Coutarel à ISTRES 13800.

1.2 - Forme du marché

Marché passé selon une procédure adaptée en application de l’article 28 du Code des

Marchés Publics.

1.3 - Délai de validité des offres

Le délai de validité des offres est fixé à 90 jours (quatre vingt-dix jours) à compter de la date limite de remise des offres.

ARTICLE 2 - DUREE DU MARCHE :

Vente et maintenance sur une période de trois ans reconductible par période de un an à partir de la mise en fonctionnement des photocopieurs. 

ARTICLE 3 – LOCALISATION DES MATERIELS SOLLICITES

1 photocopieur pour l’espace professeurs (RDC)

2 photocopieurs pour l’espace administration (RDC)

ARTICLE 4 – CARACTERISTIQUES TECHNIQUES DES MATERIELS SOLLICITES

~ Concernant 1 appareil : (espace professeurs) 

Le matériel devra être neuf. – 

Pour un volume de copies moyen annuel environ 350 000 par an (compte tenu de l’activité scolaire des mois avec un nombre de copies quasiment nul (vacances été et petites vacances)  et des mois avec une activité forte et un nombre de copies pouvant être 20 ou 25 000 copies mensuelles).

Les caractéristiques techniques minimum requises de cet appareil sont :

- Capacité de chargement : plusieurs magasins (capacité minimum 3000 feuilles A4) option à proposer : Magasin grande capacité
- Noir uniquement

- Débit : 60 copies/minute/minimum 

- Format papier : du format A4 au format A3

- Grammage papier : de 60 g à 130 g (à préciser pour les magasins et le by-pass)

- Impression recto-verso

- Chargeur- introducteur automatique d’originaux

- Zoom

- Gestion d’accès par code. Lors de la mise en service, le candidat retenu s’engage à

paramétrer l’ensemble des 70 utilisateurs maxi.

- Machine sur socle

- Numérisation réseau en couleur
- Numérisation sur clef USB 

- La consommation électrique de chaque appareil devra être mentionnée en KwH en mode

veille et en mode production. Des modes veille et mise en extinction devront être possibles

sur l’appareil proposé.

- Le taux d’émission d’Ozone doit être quasi nul (précisez le taux d’émission)

- Les appareils doivent être recyclables en fin de vie.

- Module agrafage 
~ Concernant un appareil : (espace administration secrétariat)

Le matériel devra être neuf.

Pour un volume de copies moyen annuel : 50 000 copies

Les caractéristiques techniques minimales de cet appareil seront les suivantes, à savoir :

- Capacité de chargement : plusieurs magasins

- Noir et couleur
- Débit : 50 copies/minutes au minimum/
- Format papier : du format A5 au format A3

- Grammage papier :

   de 70 g à 180 g au minimum (à préciser pour les magasins et le by-pass)

- Impression recto-verso

- Chargeur- introducteur automatique

- Zoom

- Usage en imprimante réseau

- Fax 

- Numérisation réseau en couleur
- Numérisation sur clef USB 

- La consommation électrique de cet appareil devra être mentionnée en KwH en mode veille

et en mode production. Des modes veille et mise en extinction devront être possibles sur l’appareil.

- Le taux d’émission d’Ozone doit être quasi nul (précisez le taux d’émission)

- L’appareil doit être recyclable en fin de vie.

~ Concernant un appareil : (espace intendance)

Le matériel pourra être neuf 
Pour un volume de copies moyen annuel : 15 000 copies

Les caractéristiques techniques minimales de cet appareil seront les suivantes, à savoir :

- Capacité de chargement : plusieurs magasins

- Noir 
- Débit : 30 copies/minutes au minimum/ 

- Format papier : du format A4 au format A3

- Grammage papier :

   de 70 g à 120 g au minimum (à préciser pour les magasins et le by-pass)

- Impression recto-verso

- Chargeur- introducteur automatique

- Zoom

- Usage en imprimante réseau

- Fax 

- Numérisation réseau en couleur 

- Numérisation sur clef USB 

- La consommation électrique de cet appareil devra être mentionnée en KwH en mode veille

et en mode production. Des modes veille et mise en extinction devront être possibles sur l’appareil.

- Le taux d’émission d’Ozone doit être quasi nul (précisez le taux d’émission)
- L’appareil doit être recyclable en fin de vie.

Ces 3 appareils devront pouvoir être raccordés au réseau informatique existant dans le bâtiment. Le candidat devra tenir compte de cette sujétion particulière. Tout renseignement pourra être pris auprès du collège.

Les spécifications des appareils devront s’approcher au plus près de celles figurant dans ce

présent CCP. Le nombre de copies/minutes correspond à un tirage de format A4.

Les différents formats standards entre l’indication du format minimum et maximum doivent être couverts.

Compte tenu de la spécificité de l’EPLE, il conviendra de prévoir un nombre d’utilisateurs élevé et une utilisation en libre-service.

Tous les appareils et accessoires seront neufs (espace professeurs et administration), ou reconditionnés (espace intendance) mais de type récent (joindre les spécifications techniques précises). 

L’environnement informatique de l’établissement : windows 10.

L’appareil de l’espace professeurs sera équipé d’un dispositif permettant de gérer et de suivre d’une façon distincte la consommation de copies par utilisateur et par discipline de manière globale (C.à.d. que les tirages d’un même utilisateur sur plusieurs machines seront globalisés sur un seul compte utilisateur).

ARTICLE 5 - DELAI DE LIVRAISON

Les matériels doivent être livrés, installés après l’envoi du bon de commande de l’établissement qui sera établi . La mise en fonctionnement se fera dans les 48 H au plus tard après la livraison. 
ARTICLE 6 – CONTENU ET PRESENTATION DES OFFRES

Les candidats auront à produire un dossier comprenant les pièces de l’annexe 6 du règlement de consultation.

ARTICLE 7 - CONDITION D’ENVOI DES OFFRES

Les offres devront parvenir par voie postale, courrier electronique ou par porteur avant la date limite indiquée en page 1, soit avant le :

Jeudi 30 septembre 2021 à 12h00

ARTICLE 8 - OUVERTURE DES PLIS ET JUGEMENT DES OFFRES

L’examen des candidatures se fondera sur l’appréciation des documents, informations et

références présentés par le candidat.

Pour le choix de l’offre économiquement la plus avantageuse, les critères suivants seront

appliqués :

-     Prix : 40 %
· Valeur technique de l'offre (qualité des produits, adéquation des produits à la demande) :  30 %

· Qualité des services associés : 30 %

ARTICLE 9 - RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Les candidats peuvent obtenir tous les renseignements complémentaires qui leur seraient

nécessaires au cours de leur étude, en s’adressant à :

Philippe BERNADAC Gestionnaire 

Tél. : 04 42 56 10 18
Fax : 04 42 56 97 82
E-mail : ges.clg.coutarel@ac-aix-marseille.fr
ARTICLE 10 - CONDITIONS D’EXECUTION, DE LIVRAISON ET D’ENLEVEMENT
10.1 – Livraison

L’opérateur économique, une fois avisé des conditions d’accès pour les livraisons, s’engage

à en informer son personnel et ses transporteurs éventuels.
10.2 – Installation

Les opérations d’installation et de mise en service d’un matériel sont effectuées sur le site par le titulaire gratuitement. Elles comprennent le déchargement, le déballage, la mise en service et les essais de bon fonctionnement. Ce travail inclut également la saisie dans les machines des codes utilisateurs, l’accès à distance et la comptabilité des impressions via le réseau. L’enlèvement des emballages vides est à la charge du titulaire. Ces opérations se feront en présence d’un responsable du collège. 

10.3 – Vérification et admission

Si le matériel est reconnu défectueux lors de la livraison ou de la mise en service, il est remplacé ou remis en état immédiatement par le titulaire et à ses frais. Le matériel doit être muni d’une plaque indiquant le nom du fabriquant, le type de l’appareil et son numéro de fabrication. A l’issue de cette opération d’installation et de mise en service, un procès verbal est dressé en double exemplaire, signé par le titulaire du marché et la personne publique. Un

exemplaire du PV reviendra à chacun.

10.4 – Maintenance et dépannage

Le titulaire assume pendant toute la durée du marché la maintenance des appareils et garantit leur parfait fonctionnement. La maintenance est destinée à assurer un fonctionnement parfait et constant du matériel. Pour ce faire, le titulaire du marché peut programmer des interventions préventives (changement de pièces d’usure, par exemple, avant une panne annoncée). Elles seront consignées sur le carnet d’entretien de l’appareil.

Ce service sera particulièrement observé lors de l’examen et de la sélection des offres.

Les dépannages (maintenance curative) seront également consignés sur le carnet d’entretien de l’appareil. Pour ce faire chaque copieur sera livré avec un carnet d’entretien restant sur place, afin d’indiquer la date, la nature de l’intervention et le cas échéant, le changement des pièces.

Le dépannage est effectué dans la journée sur appel téléphonique, télécopie ou mél avant 10 heures, le dépannage est effectué au minimum avant 17H00 de la même journée.

En cas de panne dûment constatée entraînant l’arrêt de tout ou partie de l’installation, le titulaire est tenu d’aviser immédiatement la personne responsable, afin de l’informer de la nature et de l’importance de cette panne, ainsi que du délai nécessaire à sa réparation.

Le titulaire doit procéder au remplacement systématique des matériels défectueux en cas de pannes trop fréquentes ou d’interruptions de fonctionnement supérieur à 72 heures, par des matériels de catégories équivalentes.

Ces délais se décomposent en jours ouvrés (hors samedi, dimanche et jours fériés). Passé ce délai, il peut être fait application des pénalités de retard.

10.5 – Fourniture des pièces

Le titulaire assure la fourniture des pièces de rechange nécessaires aux opérations ci-dessus. Il s’agit de pièces neuves ne présentant aucun défaut de matière ou de fabrication.

10.6 – Fourniture de consommables

Le titulaire assure la fourniture et le recyclage sans frais supplémentaires de l’ensemble des consommables (le toner et les agrafes notamment) nécessaires au fonctionnement des équipements à l’exclusion du papier et des supports spéciaux. Le tout sans frais de port.

10.7 – Remplacement des équipements
Si un équipement fourni se trouvait ne pas convenir au collège ou présenter des pannes trop fréquentes, Le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de demander le remplacement du matériel par simple lettre recommandée avec accusé de réception.

10.8 – Enlèvement des vieux matériels
Le titulaire s’engage à enlever à ses frais deux copieurs de marque TAFALSKA 
ARTICLE 11 - GARANTIES

Les fournitures sont garanties contre tout vice de matières et de fabrication pendant au minimum 12 mois ou la période proposée sauf si l’opérateur économique a prévu une garantie supérieure à ce délai dans son offre qui se substitue à la garantie minimale. Dans tous les cas, elle commence à compter du jour de l’admission dans les conditions prévues à

l’article 23 du CCAG-FCS.

ARTICLE 12 - DOCUMENTATION ET FORMATION

Les photocopieurs seront livrés avec une documentation claire et détaillée en langue française. Le titulaire assurera lors de l’installation des photocopieurs, une formation de l’utilisation des appareils auprès des utilisateurs. Cette formation sera gratuite.

La formation comprend :

la présentation de l’appareil et de son fonctionnement ;

la présentation de la documentation technique ;

la présentation des opérations de maintenance courantes ne nécessitant pas l’intervention d’un technicien.

La présentation du module de suivi de consommation
