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MARCHE PUBLIC DE FOURNITURES ET DE SERVICES  
MARCHES N°2018/1 à 4 

ANNEXE 2 

CADRE DE REPONSE  

MEMOIRE TECHNIQUE 
 

QUALITE DES PRESTATIONS 
 

 Localisation et moyens de la plateforme logistique 
 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 Sécurité des approvisionnements : 

Organisation des tournées (nombre de tournées hebdomadaires, jours de livraison) :  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

Procédures mises en place en terme de sécurité sanitaire, respect de la chaine du froid, traçabilité : 

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 Réactivité du service : 

Organisation commerciale : 

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

Délais de prise en charge des commandes et délais d’exécution : 

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

Capacité de réponse à  réapprovionnement urgent : 

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  
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DEVELOPPEMENT DES APPROVISIONNEMENTS EN CIRCUITS COURTS 
 

 Circuits d’approvisionnements utilisés  

Pour le lot concerné, le candidat est-il… ? 

 Producteur      

 Vente directe (du producteur au consommateur) :  

 Si autre modalités, préciser lesquelles :  

 ..............................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................  

 Distributeur      

 Intervention d’intermédiaire(s) :  

 ...............................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................  

 

Dans les deux cas, de la phase de production à la phase de distribution en identifiant les 

intervenants :  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 Traçabilité de la production  

Identification exhaustive des site(s) de production pour les produits proposés : 

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

Mesures mises en œuvre pour assurer la traçabilité (identification des lots, détail précis des circuits 

d’approvisionnement, du site de production à la livraison finale) :  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 

 Nombre de produits d’origine régionale proposés  dans l’offre : 

 ........................................................................................................................................................................................  
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PERFORMANCES EN MATIERE DE DEVELOPPEMENT DURABLE DANS 

L’EXECUTION DES PRESTATIONS PREVUES AU MARCHE 
 

 Emballage et conditionnement des produits objet du présent marché   

Le candidat précise les conditionnements utilisés pour procéder aux livraisons (préciser le type de 

conditionnement pour chaque produit proposé) : 

  Conditionnements vrac (préciser la nature du produit)  : 

 Caisses carton : nombre de kilo par caisse :  ...............................................................................................  

 Caisses plastique réutilisable (répondant aux normes relatives au contact alimentaires) : 

nombre de kilo ou de pièces par caisse : ..........................................................................................................  

 Autres (préciser) :  .......................................................................................................................................   

Ces emballages sont-ils consignés ?   oui      non 

Si oui, sont-ils réutilisés ? recyclés ? comment ?  ..............................................................................................   

  ...........................................................................................................................................................................  

  ...........................................................................................................................................................................  

  Conditionnements autres qu'en vrac (préciser la nature du produit) :  

  Conditionnement plateau alvéolé. : nombre de kilo ou de pièces par plateau :  ......................................  

  Caisses en barquettes plastiques : barquette de  .......................................................................................  

  Autres (préciser) :  ......................................................................................................................................  

Ces emballages sont-ils consignés ?   oui       non  ...................................................................................  

Si oui, sont-ils réutilisés ? recyclés ? comment ?  ..............................................................................................  

 ...........................................................................................................................................................................   

 Politique de transport liée à l’exécution du présent marché   

Les livraisons sont effectuées avec des véhicules au(x) norme(s) de dépollution : 

Euro 4      Euro 5     Euro 6   

Mesures prises pour optimiser les circuits d’approvisionnements et de livraison :  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  
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DISPONIBILITÉ DE PRODUITS ISSUS DE L’AGRICULTURE BIOLOGIQUE 

OU LABELLISES DANS L’OFFRE PROPOSÉE  
En l’absence des labels officiels, il revient au titulaire de prouver que les denrées livrées sont 

conformes aux règles énoncées par le règlement CE n°834/2007. 

 Nombre de produits issus de l’agriculture biologique proposés  dans l’offre : 

 .................................................................................................................................................................................  

 Nombre de produits issus de l’agriculture biologique en lien avec les denrées listées 

dans la présente consultation disponibles au catalogue du candidat : 

 .................................................................................................................................................................................  

 Nombre de produits dotés d’un label de qualité proposés  dans l’offre : 

 .................................................................................................................................................................................  

 Nombre de produits dotés d’un label de qualité en lien avec les denrées listées dans la 

présente consultation disponibles au catalogue du candidat : 

 .................................................................................................................................................................................  

PRÉSENCE DE PRODUITS ISSUS DU COMMERCE ÉQUITABLE OU 

ÉQUIVALENT DANS L’OFFRE PROPOSÉE   
Sont réputés issus du commerce équitable les produits certifiés label Fairtrade, Max Havelaar, Ecocert 

ou toute autre certification équivalente. En l’absence de tel label, il revient au candidat de prouver 

que les denrées livrées sont conformes aux règles énoncées par la loi n°2014-856 du 31 juillet 2014 

 Nombre de produits issus du commerce équitable dans l’offre proposée : 

 .................................................................................................................................................................................  

POLITIQUE SOCIALE  
 
 Avez-vous mis en place une ou des politique(s) sociale(s) pour votre personnel dans le 

cadre de l’exécution du marché (parité homme/femme, insertion, formation, politique 
de recrutement, sécurité au travail...) 

 
 Oui    Non  

Si oui, préciser votre réponse 

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  
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 Avez-vous mis en place une ou des politique(s) sociale(s) pour l’intégration de 
travailleurs handicapés, l’insertion sociale des chômeurs ou des jeunes travailleurs ? 

 
 Oui    Non  

Si oui, préciser votre réponse 

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

DEMARCHE QUALITE  
 
 Votre entreprise est-elle engagée dans une démarche qualité ? 
 
 Oui    Non  

Si oui, préciser votre réponse 

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 

 

 

 


